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Sobre a empresa
Jtek Informática

Porque sua empresa deve
se preocupar apenas com a 

produtividade.



Sobre a empresa
Jtek Informática

Visão
• Queremos ser vistos e lembrados como Solução.
• E que nossos técnicos se sintam em casa.

Objetivos
• Queremos manter nossos clientes atualizados.
• Proporcionar a melhor infraestrutura e boas práticas.

Missão
• Vendemos soluções e prevenção.
• Queremos que Ti não seja um problema na empresa.
• Porque toda empresa tem que focar no seu produto.



87% 34%

Números que 
impressionam

Conheça um pouco da Jtek Informática
através dos dados que fazem parte da
nossa história.

RESOLUÇÃO DE 
PROBLEMAS EM 
MENOS DE 24H

PARTICIPAÇÃO TOTAL 
NO MERCADO EM 

SENGÉS
+20+5 anos

DE EXPERIÊNCIA CLIENTES ATENDIDOS

7
PARCEIROS

+50
PROJETOS ENTREGUES



Serviços prestados

Supervisionamos proativamente
sua infraestrutura de TI para 

identificar e resolver problemas
antes que afetem seus negócios.

Nossa equipe de técnicos está à 
disposição para fornecer

suporte técnico rápido e eficaz , 
remoto e no local.

Implementamos ferramenta para 
aumentar o controle e segurança

da internet contra acessos
indesejados e ameaças.

Monitoramento 24/7

1

Suporte técnico
Segurança e controle de 

acesso à internet
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Serviços prestados

Garantimos a segurança e 
disponibilidade dos seus dados 
críticos por meio de soluções de 

backup e recuperação.

Acompanhamos e gerenciamos 
seus ativos de TI para otimizar o 

desempenho e a eficiência.

Backup e recuperação 
de dados

Gestão de ativos de TI 
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Benefícios da 
contratação

Protegeremos seus 
dados e sistemas contra 
ameaças cibernéticas, 

garantindo a 
continuidade dos 

negócios. 

Segurança 
aprimorada

Trabalharemos em 
estreita colaboração

com você para alinhar
sua estratégia de TI com 

seus objetivos de 
negócios.

Manteremos sua
infraestrutura de TI 
funcionando sem

interrupções, permitindo
que sua equipe se 

concentre em tarefas
críticas.

Nossos serviços 
gerenciados de TI 

ajudarão a reduzir os 
custos operacionais 

relacionados à TI.

Estratégia de TI 
alinhada

Maior 
Produtividade

Redução de 
custos



Por que escolher a Jtek
Jtek Informática

Expertise e 

conhecimento 

técnico

Solução 

personalizada 

para cada cliente

Resultados 

mensuráveis e 

foco no ROI

Atendimento 

excepcional ao 

cliente



Cases de 
Sucesso

São 3 lojas do ramo de papelaria e 
utilidades, que conta com 

aproximadamente 10 terminais
com pc e impressora.

Robertinho/Grupo Ribeiro

Escritório de Contabilidade, que 
conta com 4 terminais com 

impressora e servidor linux com 
backups.

Junior/Fercontábil



Depoimento

Robertinho/Grupo Ribeiro
Estamos extremamente satisfeitos com os serviços 
prestados. Desde que começamos a trabalhar com ele, 
nossa infraestrutura de TI se tornou muito mais estável e 
eficiente. Ele é sempre proativo, resolve problemas com 
rapidez. Além disso, o suporte é excepcional, sempre 
disponível e pronto para ajudar



Depoimento

Junior/Fercontabil
Contratar um provedor de serviços de TI foi a melhor
decisão que tomei em relação à infraestrutura. Ele nos
fornece suporte contínuo, monitoramento proativo e 
soluções. Estamos mais seguros e produtivos do que 
nunca, e não poderíamos estar mais felizes com os
resultados."



Parceiros



Parceiros



www.jtekinfo.com.br

contato@jtekinfo.com.br

(43) 9.9930-2023

Obrigado!
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